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Du liebst Kino und willst es nicht nur vor der Leinwand, sondern auch dahinter erleben? Dann werde
jetzt Teil unseres groRartigen CINEPLEX Teams an unseren Standorten in Flrth, Penzing, Kénigsbrunn
oder Meitingen und tauche ein in die Welt des Kinos als

Serviceleitung
vVZ/TZ
(m,w,d)

Wir bieten Dir ein spannendes und abwechslungsreiches Tatigkeitsfeld in einer der schonsten
Branchen, mit flexiblen Arbeitszeiten und einem tollen Team. Freue Dich auf flache Hierarchien und
eine ausgepragte ,,Hands On“-Mentalitat. Flir unser Team suchen wir neue Kolleginnen jeden Alters —
wichtig ist fir uns nur die Freude, Gastgeber zu sein.

Du bist als Serviceleiter/in Teil der Kinoleitung und in nahezu allen Bereichen professionelle/r
Ansprechpartner/in fir alle Fragen und Abldufe vor Ort. Dein nachster Karriereschritt zur
stellvertretenden Theaterleitung beginnt hier.

Das Beste kommt zuerst:

e Als Teammitglied siehst Du alle Filme kostenlos, so oft Du willst, und begeisterst unsere
Gaste mit Deiner Expertise.

e Softgetranke, Kaffee, Tee, so viel Du brauchst, und unsere leckeren Kinosnacks und das
frischeste Popcorn der Stadt so glinstig wie nie.

e Profitiere von unseren flexiblen Arbeitszeiten, die fiir jedes Stundenmodell eine
individuelle Losung finden.

e |n einem dynamischen und kreativen Umfeld steht Deiner personlichen
Weiterentwicklung nichts im Wege. Bei uns zahlt nicht die Hierarchie, sondern jede Idee.
Respekt, offene Tlren und Ohren gehoren fir uns genauso dazu wie der Spal} an der
Arbeit und mit den Gasten.

Das ist der Job:

e Du bist perfekter Gastgeber fiir unsere Kinobesucher und vermittelst diesen
Servicegedanken auch an Dein Team mit ca. 30 Servicemitarbeitern.

e Professionelle Vorbereitung und Organisation des operativen Tagesgeschaft.

e Tagesaktuelle Personaleinteilung je nach Filmangebot.

e Du flihrst und motivierst das gesamte Team im operativen Bereich.

e Sicherstellung eines optimalen Kinoerlebnisses fir unsere Besucher, d.h. fixer und
freundlicher Concessionverkauf, plinktlicher Tagesablauf, saubere Sale, etc.

e Administrative Aufgaben wie Tagesabrechnung, Kundenanfragen, Kommunikation mit
Geschafts- und Kooperationspartnern, Planung von Veranstaltungen und Erstellen von
Statistiken.

e Planung und Unterstlitzung von lokalen Marketingaktionen.

e Bedienung der digitalen, computergestitzten Projektion.
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e Vorbereitung und Durchflihrung von Sondervorstellungen und Events, wie
Opernlibertragungen, Kinderkino, Darstellerbesuche, oder Saalvermietungen an
Firmenpartner.

Das bringst Du mit:

e Eine abgeschlossene kaufmannische oder gastronomische Ausbildung in der Gastronomie,
Veranstaltungsbranche, Hotellerie oder Systemgastronomie.

e Erste Berufserfahrung im Bereich Kino, Hotellerie, Event, Freizeitbranche oder Gastronomie
mit Personalflihrungsverantwortung wiinschenswert

e Grundsatzliche Bereitschaft zu Wochenend-, Friih-, Spat-, Wechsel- und Feiertagsdiensten,
mit entsprechendem Ausgleich an anderen Tagen.

e Freude an Teamarbeit und Kommunikationsstarke.

e Kenntnisse in MS Office.

e Strukturierte und eigenverantwortliche Arbeitsweise, gute Selbstorganisation.

e Freundliches, respektvolles Auftreten.

e Technische Affinitat.

e Leidenschaft flr Film, Kultur und Kino.

e Die Fahigkeit aus Fehlern zu lernen.

e Gute Laune und Humor

Wir freuen uns darauf, Dich kennenzulernen, bitte sende uns Deine aussagekraftige Bewerbung
unter Angabe der Gehaltsvorstellung per Mail an: bewerbung.kinogrupperusch@cineplex.de



